
รายงานการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรม 
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ รอบ ๖ เดือน 
(เดือนตุลาคม ๒๕๖๕ - มีนาคม ๒๕๖๖)

เทศบาลตำบลโนนสูง 
อำเภอโนนสง จังหวัดนครราชสีมา



-๑-

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำบลโนนสูง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ นำมาสู่ฃ้อเสนอแนะในการกำหนดมาตรการ 

ในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของเทศบาลตำบลโนนสูง ดังน้ี

ประเด็นท่ีต้อง 
ปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นท่ีต้อง 

พัฒนา

ผู้รับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแล้วเสร็จ

การดำเนินการ

ตัวช้ี'วัดท่ี ๘ การ 
เปิดเผยข้อมูล
เคร่ืองมือการ 
ประเมิน ค7 
- การปรับปรุง 
ระบบการทำงาน

สำนักปลัด และ กอง 
ย ุท ธ ศ า ส ต ร ์แ ล ะ  
งบประมาณ

๑ . เจ ้าหน ้าท ี่ผ ู้ร ับผ ิดชอบศ ึกษาทำความเข ้าใจ 
องค์ประกอบด้านข้อมูลให้เข้าใจและดูแนวทางจาก 
สำนักงาน ป.ป.ซ. และจัดทำข้อมูลให้ถูกต้อง 
๒.รายงานผู้บริหาร
๓ . เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและช่องทาง 
อ่ืนๆ

๑ . เจ ้าหน้าท ีผู่ร้ับผิดชอบดำเนินการแล้ว 
รายงานผู้บริหาร เพื่อเผยแพร่บนเว็บไซต์ 
ให้เป็นปีจจุบัน ภายในเดือนมกราคม 
๒.ผู้บริหารมีการติดตามการดำเนินการทุก 
เดือนเพื่อให้เจ้าหน้าที่เร่งดำเนินการให้แล้ว 
เส ร ็จตามระยะเวลา และเผยแพร ่บน 
เว็บไซต์หน่วยงาน

๑ .  เจ ้าห น ้าท ี่ส ำน ัก ป ล ัด แ ล ะ  
เจ ้าหน ้าท ี่กองย ุทธศาสตร ์และ 
งบประมาณ ร่วมกันดำเนินการเม่ือ 
ว ัน ท่ี ๔ เด ือ น ม ก ราค ม  พ .ศ . 
๒๕๖๖ เป็นต้นมา

ตัวช้ีวัดที ๙.๑ 
การเปิดเผยข้อมูล
เคร่ืองมือการ 
ประเมิน 017 
- การเปิดเผย 
ข้อมูล

สำนักปลัด กองคลัง 
กองยุทธศาสตร์และ 
งบประมาณ กองช่าง 
ก อ ง ก า ร ศ ึ ก ษ า  
กองสาธารณสุข กอง 
สวัสดิการและสังคม 
เป็นต้น

๑ .เจ ้าห น ้าท ี่ท ุก ภ าร ก ิจ งาน ต ้อ งด าเน ิน ก าร  
ประซาสัมพันธ์งานในภารกิจชองตนเองให้เปีน 
ป้จจุบัน ไม่เกิน ๗ วันหลังเสร็จส้ินแต่ละภารกิจ 
๒.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและช่องทาง 
อ่ืนๆ

๑ . เจ ้าหน้าท ีผู่ร้ ับผิดชอบรายงานผลการ 
ดำเนินการให้ผู้บริหารทราบทุกเดือน 
๒.ผู้บริหารกำกับติดตามการดำเนินการ 
ประซาสัมพันธ์การดำเนินการของหน่วยงาน 
บนเว็บไซต์ให้เป็นป้จจุบัน

๑ .  เจ้าหน้าที่สำนักปลัด กองคลัง 
กองยุทธศาสตร์ฯ กองช่าง กอง 
การศึกษา กองสาธารณสุข กอง 
สวัสดิการฯ ร่วมกันดำเนินการเมื่อ 
วันที่ ๔ เด ือ น ม ก ราค ม  พ .ศ . 
๒๕๖๖ เป็นต้นมา



ประเด็นท่ีต้อง 
ปรับปรุงแก้!ข/ 
ประเด็นท่ีต้อง 

พัฒนา

ผู้รับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแล้วเสร็จ

การดำเนินการ

ตัวช้ีวัดท่ี ๙.๒ 
การบริหารงาน
•แผนการ 
ดำเนินงาน

ทุกภารกิจงานจัดทำ 
ข ้อ ม ูล ใน ส ่ว น งาน  
ตนเอง และส่งมอบให้ 
กองยุทธศาสตร์และ 
งบประมาณ

๑ .เม ื่อข ้อบ ัญ ญ ัต ิงบประมาณ ดำเน ินการแล ้ว 
เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงาน วางแผนการดำเนินงานใน 
ส่วนงานของตน ให้มีข้อมูลอย่างน้อย โครงการหรือ 
กิจกรรม งบประมาณท่ีใข้ ระยะเวลาท่ีดำเนินการ ส่ง 
มอบรายละเอียดให้สำนักปลัด 
๒.เจ ้าหน ้าท ี่แต ่ละภารก ิจสร ุปรายงานผลการ 
ดำเนินงานตามแผนดำเนินงานประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ รอบ ๖ เดือน
๓ .เจ ้าหน ้าท ี่แต ่ละภารก ิจสร ุปรายงานผลการ 
ดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
๓ .สำนักปลัดรวบรวมเปีนเน ื้อหาภาพรวมของ 
หน่วยงาน 
๓. รายงานผู้บริหาร
๔. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและซ่องทาง 
อ่ืนๆ

๑ . เจ ้าห น ้าท ี่ผ ู้ร ับ ผ ิดชอบ จ ัดท ำแผน  
ดำเนินงานประจำปีงบประมาณ ภายใน 
เดือนตุลาคม ๒๕๖๕
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ 
ดำเนินงานตามแผนดำเนินงานรอบ ๖ 
เดือน ของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖๖ 
๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ 
ดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ ภายในเดือนธันวาคม ๒๕๖๕ 
๔.ผู้บริหารกำกับติดตามการดำเนินการให้ 
เจ้าหน้าที่ดำเนินการให้เสร็จสิ้นภายใน 
ระยะเวลาท่ีกำหนด

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานร่วมกัน 
ดำเนินการเม่ือวันท่ี ๔ เดือนมกราคม 
พ.ศ. ๒๕๖๖ เปีนต้นมา



-๓-

ประเด็นท่ีต้อง 
ปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นท่ีต้อง 

พัฒนา

ผู้รับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแล้วเสร็จ

การดำเนินการ

๙ . ๕  การส่งเสริม 
ความโปร่งใส
- การจัดการเร่ือง 
ร้องเรียนการทุจริต

- งาน น ิต ิก าร  ฝ ่าย 
ปกครอง สำนักปลัด 
จัดทำคู่มือการจัดการ 
เร ื่อ ง ร ้อ ง เร ีย น ก าร  
ทุจริต และเผยแพร่บน 
เว็บไซต์หลัก

-เจ ้าหน้าท ี่งานนิต ิการจัดทำคู่ม ือหรือแนว 
ทางการดำเนินการต่อเนื่องเรื่องร้องเรียนที่ 
เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิขอบของ 
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานและนำคู่มือน้ันเผยแพร่ 
บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน

๑ .เจ้าหน้าที่ผ ู้ร ับผิดขอบดำเนินการจัดทำคู่ม ือ 
มาตรฐานการปฏิบัติสำหรับเจ้าหน้าที่ กลุ่มละ ๑ 
ภารกิจ รายงานผู้บริหาร และเผยแพร่บนเว็บไซต์ 
หน่วยงาน ภายในเดือนมีนาคม ๒๕๖๖ 
๒.ผ ู้บร ิห ารกำก ับต ิดตามการดำเน ิน การให ้ 
เจ้าหน้าท่ีดำเนินการภายในเดือนมีนาคม ๒๕๖๖

๑. เจ้าหน้าท่ีงานนิติการ 
ฝ่ายปกครอง สำนักปลัด ร่วมกัน 
ดำเนินการเม่ือวันท่ี ๑ เดือน 
กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
เป็นต้นมา

๑๐.๑ การ 
ดำเนินการเพ่ือ 
ป้องกันการทุจริต
- การประเมิน 
ความเส่ียงการ 
ทุจริตและประพฤติ 
มิขอบประจำปี
- การดำเนินการ 
เพ่ือจัดการความ 
เส่ียงการทุจริตและ 
ประพฤติมิขอบ
- แผนปฏิบัติการ 
ป้องกันการทุจริต

- กองยุทธศาสตร์และ 
งบประมาณและงาน 
นิติการ ฝ่ายปกครอง 
สำนักปลัด จัดทำข้อมูล 
การประเมินความเส่ียง 
การทุจริตและประพฤติ 
มิขอบประจำปี และ 
เผยแพร่บนเว็บไซต์ 
หลัก

๑. เจ้าหน้าที่กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ 
และเจ้าหน้าที่งานนิติการจัดทำรายงานการ 
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจำปี และ 
เผยแพร่,บนเว็บ],ไซต์หลัก
๒. การดำเนินการตามมาตรการเพื่อป้องกับ 
ไมให้เกิดการทุจริตด้วยวิธีการต่างๆเพื่อจัดการ 
ความเสี่ยงที่อาจเกิดการทุจริตขึ้น สามารถ 
จัดทำในรูปแบบประกาศของหน่วยงานหรือ 
รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยง 
การทุจริต หรือจะดำเนินการเปิดเผยข้อมูลใน 
ลักษณะการเผยแพร่ข่าวประขาสัมพันธ์การ 
ดำเนินกิจกรรมเพ่ือจัดการความเส่ียงๆ 
๓. นำแผนปฏิบัติการฯแสดงไว้บนเว็บไซต์หลัก 
๒.รายงานผู้บริหาร
๓ .เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ 
ช่องทางอ่ืนๆ

๑ .เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดขอบดำเนินการจัดทำรายงาน 
การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจำปี พ.ศ. 
๒๕๖๕
๒. เจ้าหน้าที่ผู้นับผิดชอบดำเนินการจัดทำรายงาน 
การประเมินความเสี่ยงการทุจริตรอบ รอบ ๖ 
เดือนของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ภายในเดือน 
เมษายน ๒๕๖๖
๓. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการประเมิน 
ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิขอบประจำปี 
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ - พ.ศ. ๒๕๖๖ ภายใน 
เดือนมกราคม ๒๕๖๖
๔.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดขอบจัดทำระบบการให้บริการ 
ออนไลน์ อย่างน้อย ๑ ภารกิจงาน บนเว็บไซต์ 
หน่วยงานภายในเดือนธันวาคม ๒๕๖๕ 
๕.ผู้บริหารกำกับติดตามการดำเนินการให้เจ้าหน้าท่ี 
ดำเนินการภายในเดือนมกราคม ๒๕๖๖

๑. เจ้าหน้าท่ีกองยุทธศาสตร์และ 
งบ ป ระมาณ และงาน น ิต ิการ 
ฝ่ายปกครอง สำนักปลัด ร่วมกัน 
ดำเน ินการเม ื่อว ันท ี่ ๓ เดือน 
มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๖ เป็นต้นมา



เคร่ืองมือการประเมิน 517
ตัวช้ี'วัดท่ี ๘ การปรับปรุงระบบการทำงาน

-๔-

ประเด็นท่ีต้องปรับปรุง 
แก้ไข/

ประเด็นท่ีต้องพัฒนา

ผู้รับผิดขอบ ข้ันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแล้วเสร็จ

การดำเนินการ

5๑๑ เจ้าหน้าท่ีของ 
หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ 
มีการปรับปรุงคุณภาพ 
การปฏิบัติงาน/การ 
ให้'บริการ'ไห้ดีข้ึนมาก 
น้อยเพียงใด 
โ] เข้าถึงง่าย ไม่ 
ซับซ้อน 
[โ] มีซ่องทาง 
หลากหลาย

เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงาน ๑.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดขอบจัดให้มีซ่องทางการ 
ติดต่อให้มีมากกว่า ๑ ซ่องทาง และติดต่อได้ 
สะดวกมากย่ิงข้ึน เซ่น เว็บไซต์หน่วยงาน 
ท่ีอยู่สำนักงาน เบอรืโทรศัพท์หน่วยงาน 
เบอร์โทรศัพท์ผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ี 
1 306เว0๐เง'หน่วยงาน ไลน์หน่วยงาน 
๒.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบเสนอผู้บริหารพิจารณา 
อนุมัติงบประมาณในส่วนท่ีต้องดำเนินการ 
๓.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบดำเนินการ 
ประขาสัมพันธ์ซ่องทางติดต่อกับหน่วยงาน 
ผ่านซ่องทางต่างๆ ให้ประชาชนเข้าถึงได้

๑.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ รายงาน 
สรุปจำนวนซ่องทางการติดต่อ 
หน่วยงาน และการประขาสัมพันธ์ 
ซ่องทางการติดต่อหน่วยงานให้ 
ผู้บริหารทราบ อย่างน้อยไตรมาสละ 
๑ คร้ัง
๒. ผู้บริหารกำชับเจ้าหน้าท่ีใน 
หน่วยงานประซาสัมพันธ์ซ่องทางการ 
ติดต่อหน่วยงานในทุกภารกิจงาน 
และกำชับให้เจ้าหน้าท่ีรายงานผล 
การดำเนินการประซาสัมพันธ์อย่าง 
ต่อเน่ือง

๑. เจ้าหน้าท่ีทุกภารกิจงานร่วมกัน 
ดำเนินการเม่ือวันท่ี ๑ เดือน 
กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๖๖ เป็นต้นมา

5๑๒ หน่วยงานท่ีท่าน 
ติดต่อ มีการปรับปรุง 
วิธีการและข้ันตอนการ 
ดำเนินงาน/การ 
ให้'บริการดีข้ึน มาก 
น้อยเพียงใด 
[โ] เข้าถึงง่าย ไม่ 
ซับซ้อน 
[โ] มีซ่องทาง 
หลากหลาย

เจ้าหน้าท่ีทุกภารกิจงาน ๑.เจ้าหน้าท่ีทุกภารกิจงานต้องดำเนินการ 
ประซาสัมพันธ์การดำเนินงานในภารกิจของ 
ตนเองให้เป็นป้จจุบันสม่ําเสมอ 
๒.รายงานผู้บริหาร
๓.ประซาสัมพันธ์ผลการดำเนินงานตามภารกิจ 
หน้าท่ีของหน่วยงานบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
และซ่องทางอ่ืนๆเพ่ือสร้างการรับรู้สู่ 
บุคคลภายนอกให้มากท่ีสุด

๑.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบดำเนินการ 
ประซาสัมพันธ์ทุกภารกิจงานอย่าง 
สม่ําเสมอเป็นปิจจุบัน 
๒.ผู้บริหารกำชับติดตามการ 
ประซาสัมพันธ์ทุกเดือน

๑. เจ้าหน้าท่ีทุกภารกิจงานร่วมกัน 
ดำเนินการเม่ือวันท่ี ๑ เดือน 
กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๖๖ เป็นต้นมา



-๕-
ประเด็นท่ีต้องปรับปรุง 

แกไข/
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา

ผู้รับผิดขอบ ข้ันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแล้วเสร็จ

การดำเนินการ

^๑๔ หน่วยงานท่ีท่าน 
ติดต่อ เปิดโอกาสให้ 
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่'วน'ได้ส่วนเสีย 
เข้าไปมีส่วนร่วมในการ 
ปรับปรุงพัฒนาการ 
ดำเนินงาน/การ 
ให้บริการของ 
หน่วยงาน'ใต้ดีข้ึน มาก 
น้อยเพียงใด

ทุกภารกิจอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง ๑.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดขอบจัดให้มีซ่องทางการ 
รับฟ้งความคิดเห็น ให้หลากหลายซ่องทาง 
เซ่น กล'องรับความคิดเห็น ณ ท่ีต้ัง 
สำนักงาน หรือซ่องทางรับฟ้งความคิดเห็น 
บนหน้าเว็บไซต์หน่วยงานตนเอง หรือ 
ซ่องทางอ่ืน  ๆ เซ่นเม่ือมีการให้บริการใน 
ภารกิจใดแล้วให้ผู้รับบริการประเมินความ 
พึงพอใจและข้อเสนอแนะข้อคิดเห็นแก่การ 
ให้บริการ
๒.ดำเนินการประขาสัมพันธ์ สร้างการรับรู้ 
ถึงซ่องทางการรับพีงความคิดเห็นให้ 
บุคคลภายนอกรับทราบให้มากท่ีสุด

๑.เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดขอบดำเนินการ 
ประซาสัมพันธ์ซ่องทางการรับฟ้งความ 
คิดเห็นให้บุคคลภายนอกทราบอย่าง 
สม่ําเสมอ
๒.ผู้บริหารกำขับติดตามให้มีซ่องทางในการ 
รับฟ้งความคิดเห็นหรือคำติซมในการ 
ให้บริการ และให้เจ้าหน้าท่ีรายงานผู้บริหาร 
ทุก ๖ เดือน ภายในเดือนเมษายน และ 
เดือนตุลาคม ของทุกปี

๑. เจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ีบวข้องร่วมกัน 
ดำเนินการเม่ือวันท่ี ๓ เดือน 
มกราคม พ.ศ. ๒๕๖๖ 
เป็นต้นมา

^๑๕ หน่วยงานท่ีท่าน 
ติดต่อ มีการปรับปรุง 
การดำเนินงาน/การ 
ให้บริการ ให้มีความ 
โปร่งใสมากข้ึน มาก 
น้อยเพียงใด

ทุกภารกิจอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง ๑.แต่งต้ังเจ้าหน้าท่ีรับผิดขอบตอบข้อสัก 
ถาม โดยจัดให้มีซ่องทางในการตอบข้อ 
ซักถามผ่านซ่องทางเว็บไซต์หน่วยงาบ 
โทรศัพท์ หรือไลน์หน่วยงาน 
๒.รายงานผู้บริหารทราบในการดำเนินการ 
๓.ประซาสัมพันธ์ซ่องทางถามตอบให้ 
บุคคลภายนอกทราบอย่างท่ัวถึง

๑.เจ้าหน้าท่ีรายงานการประซาสัมพันธ์ 
ซ่องทางถามตอบให้ผู้บริหารทราบทุก ๖ 
เดือนภายในเดือนเมษายน และเดือน 
ตุลาคม ของทุกปี
๒.ผู้บริหารกำกับติดตามการดำเนินการของ 
เจ้าหน้าท่ีทุก ๖ เดือนตามกำหนด

๑. เจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้องร่วมกัน 
ดำเนินการเม่ือวันท่ี ๓ เดือน 
มกราคม พ.ศ. ๒๕๖๖ 
เป็นต้นมา




